State Energy Conservation Office (SECO)
Municipally Owned Utility (MOU) or Electric Cooperative (Co-op)
SB-924 Energy Efficiency Report
Data Entry Form

MOU or Co-op: Denton Municipal Electric
County: Denton County
Contact: Lisa A. Lemons
Contact Title: Key Accounts, Energy Efficiency and Sustainability Manager
Address: 1659 Spencer Road
City: Denton
Zip: 76205
Phone: (940) 349-7142
Fax: (940) 349-7334
E-mail Address: Lisa.lemons@cityofdenton.com

1) Is your MOU or Co-op hereby reporting on energy X | Yes No
efficiency as required by SB-924, PURA Sections
39.9051 and 39.90527?

2) Energy Efficiency Goals: Please tell us about the goals that your MOU or

Co-op has related to energy efficiency:
Instructions: Provide a brief description of your MOU or Co-op’s energy efficiency goals for the previous
calendar year. Examples may include information about energy efficiency for MOU or Co-op customers or
utility facilities. Supplemental information may be provided at your option on any long-term energy
efficiency goals that your MOU or Co-op might have. Please use a separate sheet of paper if you need
more space.

Denton Municipal Electric (DME) has designed its energy efficiency programs to encompass
not only energy efficiency, but renewable energy as well. DME educates home and business
owners about energy efficiency and energy conservation through its Energy Audit Program.
DME offers customers thermal imaging, blower door and duct blaster testing, depending upon
the age of the home. Please see attached pages for more information about DME’s programs.

3) Your MOU or Co-op’s Energy Efficiency Programs:

Instructions: Input information as applicable; add fields as necessary. For the previous calendar year,
please list energy efficiency programs and provide applicable estimated achieved savings — energy
and/or demand, or other program performance metric (for example participation.) Add additional lines as
needed.

Energy Efficiency Program Estimated Energy Savings Estimated Other
or Demand Program
Savings or Performance
Metric
GreenSense Energy Efficiency 79.37 kW (Deemed N/A 399
Rebate Program Savings) Customers
Thermal Imaging Energy Audits | N/A N/A 106 Audits
/
188,544 ft’
Blower Door Tests — Energy N/A N/A 34 Audits
Audit Program /71,302 ft*
Duct Blaster Tests — Energy N/A N/A 2 Audits /




Audit Program 4,200 ft*

CFL Bulb Exchange Program 257,325 kW N/A 5,000 CFLs
distributed in
2011
Residential PV Installations 5.92 kW N/A 2 PV
Systems
Installed
Commercial PV Installations 39 kW N/A 3PV
Systems
Installed

Totals | 257,449.29 kW N/A

4) Program Materials / Additional Information
Instructions: Public information about your energy efficiency programs (brochures, website information,
etc.) may be attached and provided with this form.

Please see attachments at the end of this document.

5) Please submit this form to SECO at: SB924.Reporting@cpa.state.tx.us




2)

Continued from main reporting form:

Energy Efficiency Goals: Please tell us about the goals that your MOU or

Co-op has related to energy efficiency:

Utilizing these types of technologies enables DME to help customers maximize their energy
usage by identifying areas in the homes that could benefit from energy efficiency
improvements. After an energy audit, customers receive a detailed report about their
home’s performance akin to a report card. Armed with this information, customers are able
to choose which improvements to implement to get the most savings. In conjunction with the
Energy Audit Program, DME also offers rebates for energy efficiency improvements
customers make to their homes or businesses. DME offers rebates for insulation, solar
water heating, windows, HVAC, programmable thermostats, radiant barriers, and the
installation of photovoltaic (PV) energy systems through its GreenSense Energy Efficiency
Rebate Program (GreenSense).

GreenSense also offers rebates to commercial and industrial customers through its
Standard Offer Program (SOP) that go beyond the typical retrofit, replacement or new
purchase requirements. The rebates are broken into two categories of savings:
e Less than 100 kW - $100 per kW for approved projects with savings over the
minimum set by city, state and federal energy efficiency standards.
e More than 100 kW - $125 per kW for approved projects with savings over the
minimum set by city, state and federal energy efficiency standards.
Several of DME’s commercial customers have realized energy savings and received
rebates for energy efficiency improvements since the inception of the GreenSense Program.

The Energy Audit Program and GreenSense have also seen an increase in customer
crossover in the past year. In 2010, six percent of customers of who received energy audits
also implement energy efficiency improvements that qualified for GreenSense rebates. In
2011, that number increased to 11 percent. Incremental increases in participation, such as
this, are helping the Denton community build a foundation of not only awareness about the
role energy efficiency plays in saving money, but also its importance in reducing the need to
build more generation facilities.

As mentioned previously, DME also provides rebates to small commercial and residential
customers who install PV energy systems on their homes or businesses. DME will rebate $3
per AC watt up to $15,000 toward the cost of such a system up to 50 kW. To ensure that
customers are realizing the maximum production capacity for the installed PV system, DME
works with each customer to identify areas in the home or business that could benefit from
other energy efficiency improvements. By implementing improvements prior to the
installation of the PV system, the customer can increase the overall efficiency for their home
or business and realize greater savings on their utility bills. Participation in the PV rebate
has grown consistently since the inception of the program in 2009. To date, DME has
provided rebates for 18 PV systems, with four of those installed in the previous calendar
year.

DME also administers a CFL Exchange Program in partnership with the City of Denton Solid
Waste Department. Customers who bring four, used incandescent bulbs to the Solid Waste
ReUse Store can exchange them for four, 60-watt equivalent CFLs. The ReUse Store,
managed by the Home Chemical Collection Department, provides free, used products
collected from customers to Denton residents. Customers may choose up to six items and
bring in bulbs to exchange. The incandescent bulbs are recycled to ensure that they do not



enter into the landfill or Denton’s watershed. The program, which has been in operation
since September 2007, has expanded from a six-month program to providing CFLs year
round.

A collection of the collateral materials used to educate and inform customers about
renewable energy, energy efficiency and energy conservation as well as the programs DME
offers is included in this report. By taking this holistic approach to energy efficiency, DME is
creating a foundation, which enables its customers to become informed, educated
consumers not only about energy efficiency and monetary savings from said
improvements, but also the role of energy efficiency and renewable energy in the future of
energy in Texas. DME is currently working on establishing a more robust energy efficiency
tracking mechanism to capture its overall energy efficiency reductions. No reductions goals
have been set to date.

In addition to its robust energy efficiency programs, DME is also pursuing the construction
of a natural gas pipeline and a utility scale solar project. The natural gas pipeline, once
constructed, will provide natural gas for a proposed combined heat and power plant as well
as provide a stable natural gas supply to the existing industrial area businesses. This
project, in conjunction with the combined heat and power plant, will attract large commercial
and industrial customers that are looking to relocate new and/or existing facilities.
Prospective companies will not have to invest in building the infrastructure necessary to
provide heating and cooling in their manufacturing processes. In lieu of boilers and chillers,
the combined heat and power plant will provide those necessities while supplying a
continuous source of green energy.

DME recently issued a Request for Proposal (RFP) for a power purchase agreement for a
utility scale solar project built within 60 miles of its service territory, which is north of the
Dallas Metroplex. The RFP requires Respondents to locate a minimum of three solar
demonstration projects of 5 kW or greater in Denton. The demonstration projects must also
possess an interactive educational component for Denton ISD schools to teach students
about renewable energy. DME currently leads the nation with more wind energy per capita
than any other city in the United States. Developing this utility scale solar project will not
only increase DME’s percentage of renewable energy in its power portfolio, but will also
provide “hands on” learning opportunities for students, residents and the community as a
whole.

The State Energy Conservation Office (SECO) has provided substantial support to cities in
Texas as a source of funding for projects. When developing new grant funding
opportunities, focusing on funding these types of projects meets the goals set by the State
of Texas to reduce Texan's energy consumption and increase renewable energy
production. To keep its rates competitive and to continue to provide consistent, quality
electric service, DME must pursue any grant funding that is available. To that end, if any
grant funding is available to help fund these projects through SECO, DME requests a
meeting with SECO staff to determine which grants would be the best fit for the
organization.
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Auditorias Energéticas

Para su Hogar y Empresa de Denton Municipal Electric




‘awioy ay) 01 1IsIA desedas e aiinbai Aew pue Jolipne A61aud 2y JO UONBIDSIP B 1B PAIBISIUIWIPE S| 159) Ja1Se|q 1oNP VY

‘lI9Ys Buip|ing ay1 ybnoay1 uonenjyul e ueyy asn ABIsus uo 1dedwi Ja1ealb e sey sased Auew ul pue ‘sso| ABIsus asnoy [e10)
J01ua21ad G Se ydnwi se Joj Junodde ued abexea| 1onp eyl a1edipul sa1pNIS 'sasnoy Bunsixe pue mau yioq ui a1sem ABisua
4O 924Nn0s Jofew e se paziuboda1 MOU e SWISAS 12NP J1e PAIO) Ul SYeaT ‘painseaw A|91eindde aq ued abeyes) Jie yiomidnp
05 W3ISAS 1onp s,awoy Jnok szunssaid 01 a6neb ainssaid e pue uey |jews e sasn bunse|q 1onQg
159 J915e|g 12N [euondo

's9]0y [eD14323]2 pue Buiquinid Yiog pue ‘s}onp ‘sioop ‘smopuim ybnoiyy

uoljel}|yul Jie Pa]|0JIUOdUN ‘UoIIR|INSUL [|Y 9SO00| qJNisIp Aew eyl dle dYy) ul seale uado ‘uolie|nsul
Jlem sadoidwi :21e smey Jo sa|dwexa dWoS °[|3Ys S,3Woy JNoA ul smeyy [ewiayl Ayiuapl Appinb
011591 JOOP JIMO|] B Y1IM UOIIdUN[U0D Ul eIaWwed Huibew [euway) e sasn Joypne ABiaus ay |
buibew| jlewssy

*919]dwod 03 sunoy om) A|1ewixoldde

91 UeD 1531 JOOP JOMO]|( / "SWOY € JO d]el UOIeI}|Yul e 9Y] SUIULIISP S1S9) 9SaY ] "Syed) Jie 9sayy
123139p 01 |1Puad Syows e sash Joypne ABisus sy ‘sbujuado pue sydeid pajeasun [je ybnoiyl ul Smoy usyil ainssaid Jje spisino
J13yb1y 8y "apisul aunssaid Jie 9yl BuLdaMO| ‘DSnoy 33 Jo 10 Jle s|ind uey 3y ] "1591 JOOP JaMO|] Y1 Woylad 03 1nys 3

1SNW SI00P JOLIIIXD PUR SMOPUIM || *JOOP JOLI9IXS 5,3WO0Y INOA JO SWiel) 3] 01 SJUNOW eyl Uej [nj1amod e s| Joop Jamojq
153] Joo( Jamo|g

a|qejiene buiysay jo sadA

Tipos de pruebas

Ventilador de Puerta
Un ventilador de puerta es un ventilador de gran alcance que se monta en el marco de la puerta exterior de su casa. Todas las
ventanas y puertas deben estar cerradas para realizar la prueba. El ventilador empuja el aire fuera de la casa, reduciendo la
presion de aire en su interior. La mayor presion del aire exterior fluye a través de todas las grietas y aberturas. El auditor de
energia utiliza un lapiz de humo para detectar fugas de aire. Estos exdmenes determinan la cantidad de infiltracion de aire de
una casa. Una prueba de ventilador puede tomar aproximadamente dos horas en completarse.

Termografia

El auditor de energia también utiliza una camara térmica, junto con una prueba de ventilador de
puerta, para identificar rapidamente los defectos térmicos de su casa. Algunos ejemplos de fallas
son: aislamiento de la pared inadecuado, areas abiertas en el 4tico que puedan perturbar el
aislamiento de relleno suelto, la infiltracién de aire no controlada a través de ventanas, puertas,
conductos, y los dos agujeros de plomeria y eléctricas.

Prueba de Conductos (Opcional)

Prueba del conducto combina un pequerio ventilador y un medidor de presién para presurizar el
sistema del conducto de su casa y medir con precision las fugas de aire en los conductos. Las fugas en el sistema de conducto
son reconocidos como uno de los fuentes principales del derroche energético, tanto en casas nuevas y existentes. Los estudios
indican que la fuga del conducto puede suponer hasta un 25 por ciento de la pérdida total de energia en una casa, y en muchos
casos tiene un impacto mayor sobre el uso de energia por la infiltracion de aire a través del cerramiento exterior del edificio. Una
prueba de conducto se administra a discrecion del auditor de energia y pueden requerir una visita separada a la casa.




Los programas que ofrece DME
realmente tiene sentido en mi
opinion. He solicitado una
auditoria energética para mi casa.
El auditor detecta las zonas de
pérdida de calor/frio, las vacantes
en la insulacién, e impropio
sellado de ventana. Como
resultado, tenia orificios sellados,

barrera radiante y insulacion

agregado, e instalado algunas
ventanas eficiente. Al tener este
hecho, me he dado una
recuperacion aproximada 27 por
ciento del costo total en forma de
un crédito federal de impuestos y
reembolsos de DME

Gallian, Duefia de
Casa en Denton

Coémo recibir una auditoria de energia gratis

Para solicitar una auditoria gratis, por favor visite www.dmepower.com y haga clic
en Customer Programs y buscar la ficha Energy Audits. Haga clic en la ficha
Energy Audits y rellene el formulario en la pagina. Nuestro auditor de energia se
pondré en contacto con usted para establecer un horario conveniente para su
auditoria energética. También puede llamar al (940) 349-7137 para concertar una
cita con nuestro auditor de energia. El auditor de energia se comunicara con
usted dentro de 48 horas para configurar la auditoria energética. Para dar cabida a
todos nuestros clientes, su
auditoria energética se
pueden programar dos a
cuatro semanas desde la
fecha de su solicitud. Las
auditorias energéticas se
realizan durante el horario
regular de lunes a viernes
de cada semana.
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La razon porque su casa necesita una auditoria de energia

Segun el Departamento de Energia, una familia tipica en Estados Unidos gasta alrededor de 1.900 ddlares al afio en facturas de
servicios publicos. Gran parte de esa energia se desperdicia a través de las ineficiencias en el hogar, que pueden incluir muy
poca insulacion, el aire y fugas de conductos y mucho mas. Al tomar medidas para abordar estas deficiencias en su hogar,
usted puede hacer su hogar mas eficiente y ahorrar en su factura de energia, también.

Denton Eléctrico Municipal (DME) adopta un enfoque para toda la casa cuando se trata de hacer su hogar mas eficiente
energéticamente. Consideramos el hogar como un sistema energético con partes interdependientes que trabajan juntos para
lograr maxima eficiencia. Usted puede tener el sistema de aire condicionado mas eficiente en el mercado, pero esa eficiencia
puede perderse silos conductos de su casa, las paredes, el atico, ventanas y puertas no estan bien cerrados, aislados y
insulados DME ofrece una auditoria de energia de forma gratuita a nuestros clientes. Esta cortesia de auditoria energética
indica areas especificas en el hogar que puede desperdiciar energia, incluyendo el dtico, conductos, sistemas de climatizacion,
iluminacién y fugas de aire. Un auditor de energia certificada identificara dreas de ineficiencia en su hogar usando
herramientas para medir la impermeabilidad de aire en su hogar, detectar fallas térmicas y, si es necesario, la medida de fugas
en el sistema de conductos.

“Contactamos DME para una auditoria energética y quedamos impresionados con la respuesta rapida y mas
importante, la actualizacion tecnoldgica de la unidad térmica con dectector infrarrojos que localiza la mayoria de

nuestras pérdidas. Nunca se nos ocurrié que nuestros conductos podria ser un problema.”

Aida Zihuatanejo, Duefa de casa en Denton
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13UMOBWIOH U0IUS( ‘UOSHILPUSH B1ISGOY Después de la auditoria de energia

En la conclusion de su auditoria de energia de casa, el auditor de energia te dara un
reporte que detalla el desempeno de su casa. El reporte incluira resultados de la prueba
de ventilador de puerta, imagineria térmica y, si realizado, prueba de conducto. El reporte
también incluira informacién sobre cémo hacer las areas identificadas mas eficientes.
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a 4 X Las auditorias energéticas estan disponibles sin costo alguno para los propietarios servidos por DME. Una "auditoria
5= mCLOU.\_M>>OQWC._ﬂv.>>>>>> 1e 2IoW 1NO ﬁc_n_ m:mq‘mmznmz sonaba como una gran idea, aunque yo no mm_u_‘.m de qué mmﬁ.ﬂmﬁmwm‘ _m._‘smv\n_msnm:m una cita. m__Amca_ﬂoﬂ
& eg6 puntualmente a las hora de la cita y conducto un studio de toda mi casa haciendo "escaneos de fotos" de
todos los lugares conocidos para perder calor y frio. Incluso se arrastré hasta en mi atico y se fijo en la insulacion.
“JUSIDYYS SI0W PIYUSPI sedle SY3 dHew 0} MOY Inoge Uoljewiojul spnjdul osje Recibi un informe escrito de las conclusiones del auditor e "imagenes de los lugares donde se pierde calor y frio con
1M 110da1 3y | 1591 J21se|q 19NP B3 ‘PawIoad yi ‘pue Buibewi [ewisy) 153} JaMOojd 3Y) las recomendaciones para su correccién. Recomiendo altamente la “auditoria energética” a cualquiera que esté
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Roberta Hendrickson, Duefa de casa en Denton

Jpne £61aua ay3 131y




Reembolsos disponibles para actualizaciones de eficiencia energética

Productos

Requisito

Maximo Reembolso/Porcentaje de Recibo

Climatizacion
(aire condicionado / calefaccién)

16 SEER/ EER

Hasta $700 por unidad

Barrera Radiante

Mas de 90% reflectante
Menos de 90% reflectante

Hasta $300 por estructura
Hasta $200 por estructura

Pantalla Solar

Debe bloquear mifiimo 90% de calor
solar

30% de recibo hasta $200 por estructura

Ventanas

U-Factor: 0.29 o menos y SHGC: 0.33 o
menos

30% de recibo hasta $500 por estructura

Calentador de Agua Solar

Debe calendar agua para una unidad
electric que este instalado permanente

50% de recibo hasta $300 por estructura

Paneles Fotovoltaica

Inspecciones antes y despues de instalar

$3 por vatio AC hasta $15,000

Insulacion

50% de recibo hasta $400 por estructura

Termostato Programable

Solo para nuevo Energy Star termostatos

50% de recibo hasta $50 por unidad

iAverigilie mas en www.dmepower.com!

ADA/ADEA/EOE TDD: (800) 735-2989 9/10 www.dmepower.com
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{Que es el programa de Reembolso de eficiencia energenica
de GreenSense?

El programa del GreenSense ofrece incentivos financieros para
hacerle el hogar o el negocio més econémico de energia. Los
incentivos financieros se ofrecen en forma de credito en las
cuentas eléctricas de los clientes de DME y en efectivo a los
constructores.

¢{Como califico para un reembolso?

Siempre que reciba servicio eléctrico de DME, puede solicitar
un reembolso para reemplazar su unidad vieja de HVAC, o para
agregar una barrera resplandeciente, pantallas solares, o
ventanas eficientes. GreenSense ofrece un reembolso para
instalar un sistema solar a su casa o negocio. Algunos de los
reembolsos ofrecen tanto como un ahorro de 50 por ciento en
su factura. La disponibilidad de financiacién es limitada, asi que
todos los reembolsos son procesados en un primer viene, sirve
primero base. Cuando fondos han sido agotados, el programa
de reembolso de GreenSense ya no procesara pe nes de
reembolso hasta el proximo ano fiscal.




;Que reformas eficiente

Calefaccion y el aire condicionado: compra e instalacion de acondicionadores altos de eficiencia o compresores para
residenciales o comerciales la cantidad de reembolso es: el aire condicionado central, SEER 16 +, $600/unidad,
Compresores Centrales, SEER 16 +, $700/unidad, y compresor Geotérmica, SEER 16+, $700/unidad

Barrera Radiante: hasta $300 por estructura para la instalacion de una barrera radiante en el espacio accesible del
atico en estructuras existentes. Las materias aceptables proporcionaran reflejo maxima de resistencia térmica de
radiacion y calor, inclusive pintura que reviste, los papeles de aluminio y protectores térmicos disefaron
especificamente para el uso en edificios y casas.

Las pantallas solares: el 30 por ciento de factura hasta $200 para la instalacién de pantallas solares en ventanas
existentes.

Ventanas eficientes: el 30 por ciento de factura hasta $500 para la compra y la instalacién de ventanas eficientes. Las
nuevas ventanas deben tener un U-factor de 0.29 o menos con un coeficiente solar de ganancia de calor (SHGC) de
0.33 0 menos.
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Productos

Requisito

Maximo Reembolso/Porcentaje de Recibo

Climatizacion
(aire condicionado / calefaccién)

16 SEER/ EER

Hasta $700 por unidad
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Barrera Radiante

Mas de 90% reflectante
Menos de 90% Reflectante

Hasta $300 por estructura
Hasta $200 por estructura
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Pantalla Solar

Debe bloquear mifiimo 90% de calor
solar

30% de recibo hasta $200 por
estructura
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Ventanas

U-Factor: 0.29 o menos y SHGC: 0.33 o
menos

30% de recibo hasta $500 por
estructura
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Calentador de Agua Solar

Debe calendar agua para una unidad
electric que este instalado permanente

50% de recibo hasta $300 por
estructura
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Paneles Fotovoltaica

Inspecciones antes y despues de instalar

$3 por vatio AC hasta $15,000

Insulacion

Instalacion final con minimo R-38

50% de recibo hasta $400 por estructura
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Termostato Programable

Solo para nuevo Energy Star termostatos

50% de recibo hasta $50 por unidad
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de energia califican para GreenSense?

El calentador solar: el 50 por ciento de factura hasta $300 para la instalacion de calentador de agua solar

Sistemas Interconectados de PV: $3 por vatio de AC hasta $15,000 basado en el desemperio esperado
calculado del sistema. Contacta el Director de Programa de DME para detalles.

lamiento de Atico/Techo: hasta $400 para la instalacion de
sulacion de atico para construccion existentes o hasta $300 para
nueva construccion.

Termostato Programable: el 50 por ciento de factura hasta $50 para
la compray la instalacion de un electrénico, Energy Star aprobado
termostato.




¢Que tal si soy un cliente industrial
o comerciante?

Para informacién sobre los reembolsos de

clientes industrial o comerciante, por favor

comunicase con el Director de Programas
de DME al (940) 349 -7137.

¢{Como aplico para un reembolso?
‘uoljewJojul 91ep-o1-dn

Visite www.dmepower.com y revise el manual 150W 3y 10} A0B'1eISABIBUS'MMM 18 D)ISCaM
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¢Califico para un crédito de impuesto
nacional o reembolso para hacer reformas
eficientes?

Hay varios créditos tributarios y reembolsos

disponible por el gobierno federal para

reformas. Para ver una lista de reformas Joud syuawalinbai pue saulRpING || Mojjo)
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GreenSense E\zsz

Energy Efficiency Rebate Program

:.:f:,

Para mas informacion sobre los
reembolsos de GreenSense,
por favor visite
www.dmepower.com
o llame (940) 349-7137

Y Impreso en papel reciclado 100%
@A@ de residuos post consumo.

ADA/ADEA/EOE TDD: (800) 735-2989 3/11
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de la instalacion. Todos documentos,
incluyendo la aplicacién, debe estar
completo, firmado por el cliente, y

mandado al: :{Cémo ayuda GreenSense al

DME GreenSense Program ambiente?
Attention: Program Manager Aplicar reformas eficientes en su casa o el
1659 Spencer Road . . . .
Denton, TX 76205 negocio ayudan a clientes no sélo reducir sus
costos de energia. Reformas también reducen
demanda de energia de cliente y consumo
promoviendo conservacién de energia. Promover

conservacion de energia también puede reducir

la carga maxima de sistema eléctrico de DME y
reducir emisiones en Texas.




